Obrazac o jednostranom raskidu ugovora

1. Da biste mogli ostvariti pravo na jednostrani raskid ovoga Ugovora, morate nas obavijestiti o svojoj odluci o jednostranom raskidu ugovora i to nedvosmislenom izjavom poslanom elektroničkom poštom na adresu webshop@pert.hr, u kojoj ćete navesti svoje ime i prezime, adresu, broj telefona, telefaksa ili adresu elektroničke pošte te broj narudžbe a možete koristiti i priloženi primjer obrasca za jednostrani raskid ugovora.
Roba se može vratiti (o vlastitom trošku) u roku 1 dana od dana primitka, obzirom da se radi o prehrambenim proizvodima, i to isključivo u svojoj originalnoj ambalaži i na adresu tvrtke PERT d.o.o., podružnica Rijeka, Tina Ujevića 11/a, 51000 Rijeka.

2. Povrat uplaćenog iznosa
Ako jednostrano raskinete ovaj Ugovor, izvršit ćemo povrat novca koji smo od Vas primili, bez odgađanja, a najkasnije u roku od 7 dana od dana kada smo zaprimili Vašu odluku o jednostranom raskidu ugovora.
Povrat novca bit će izvršen na račun kupca. 
Povrat novca možemo izvršiti tek nakon što nam roba bude vraćena.

3. Povrat robe 
Smatra se da ste izvršili svoju obvezu na vrijeme ako prije isteka navedenog roka pošaljete ili predate robu nama.

4. Troškovi povrata robe
Izravne troškove povrata robe morate snositi sami.

5. Odgovornost potrošača za umanjenje vrijednosti robe
Odgovorni ste za svako umanjenje vrijednosti robe koje je rezultat rukovanja robom, osim onog koje je bilo potrebno za utvrđivanje prirode, obilježja i funkcionalnosti robe.

OBRAZAC O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA

Podaci o potrošaču:
Ime: _______________________________________
Prezime: ____________________________________
Adresa: _____________________________________
Poštanski broj: _______________________________
Grad: _______________________________________
E-mail: ______________________________________


Podaci o trgovcu:
PERT d.o.o., podružnica Rijeka
Tina Ujevića 11/a
51000 Rijeka


Ja, __________________________ovim izjavljujem da jednostrano raskidam Ugovor o prodaji robe, primljene po računu br: __________________  dana:  ___________________ .Vrh obrasca

